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I /D VR DZUBUR, DIREKTOR KIKP , TOPLANE SARAJEVO“ DOO

TOPLANE SARAJEVO
DISTRICT HEATING SYSTEM

PONOSNI SMO NA EPITETE
POUZDANOG, MODERNOG |
EFIKASNOG PREDUZECA

Tekst RaSid Hakic
Saradnik na pripremi materijala Zenja Ljubuski¢

BH BUSINESS MAGAZINE:
Gospodine Dzubur, kada je osnovan privredni subjekt
na Cijem ste Celu i kroz koje je pravne oblike prosao?

A. DZUBUR:

Kantonalno javno komunalno preduzece ,Toplane
Sarajevo®, sa funkcijom centralnog zagrijavanja, u
razliitim pravnim oblicima, egzistira Cetrdesetjednu
godinu. Od osnivanja, pored osnovne funkcije i teznje
za $to pouzdanijem i sigurnijem snadbjevanju toplotnom
energijom, Preduzece je imalo veliki znaCaj s aspekta
doprinosa zdravoj okolini i Cistom zraku u Kantonu.
Takav pravac, uz konstantnu skrb za odrzavanjem nivoa
zadovoljstva korisnika usluge, ostali su nepromijenjeni i
danas.

Preduzece je prolazilo kroz razne faze poslovanja i
razvoja. Prvobitno su o nacinu zagrijavanja vodili racuna
kuéni savjeti, da bi 1968. godine bio formiran ,Pogon
centralnog grijanja“ pod okriliem Stambenog preduzeca,
danjasnjeg “‘Sarajevostan™a. Treéeg Novembra
1977. godine donesena je Odluka o organizovanju
i konstituisanju radne organizacije za proizvodnju i

Petnaest godina je angazovan na rukovodnim mjestima u Kantonalnom javhom komunalnom
preduzecu ,Toplane Sarajevo” d.o.o.

Poslovnom politikom vodenom u posljednjih Sest godina, kao prvi ¢ovjek menadZmenta je osigurao
pozitivho poslovanje privrednog subjekta koje je dugi niz poslijeratnih godina bilo suo¢eno sa velikim

problemima u radu, uzrokovanih i nedono3enjem odluka Osnivaca u segmentu tarifiranja komunalne
usluge.

Kao tehnicko lice sa zvanjem diplomiranog inzinjera masinstva i dugogodisnjim iskustvom, Admir
DzZubur je ,Toplane Sarajevo” svrstao u drustvo uspjednih privrednih subjekata, sposobnih za izvodenje
najznahtjevnijih poslova u usvojenoj djelatnosti.
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distribuciju  toplote pod nazivom
“Toplane Sarajevo” u Sarajevu.

Razvojni  put  zapoCet je
gasifikacijom i konverzijom kotlovnica
na prirodni gas, ¢ime se prvobitno
tezilo ka ukidanju znaCajnog broja
manjih  kotlovskih postrojenja na
¢vrsta i teCna goriva i objedinjavanju
istih u vece energetske cjeline.

Tezilo se ka kontinuiranom
Sirenju  distributivne  mreze, Sto
je predstavljalo znaCajan korak i
doprinos ka smanjenju zagadenosti
u nasem gradu.

| u toj, najranijoj fazi rada,
Preduzete se vodilo vizijom za
ocuvanje kvaliteta zraka, te se u
vrijeme, kada neke, danas visoko
razvijene zemlje Evrope nisu imale
nikakav dodir sa prirodnim gasom,
na ovom se prostoru insistiralo
na dovodenju prirodnog gasa iz
Rusije, $to se u konacnici i desilo.
Razvoj i izgradnju cjelovitog sistema
daljinskog grijanja prekinuti su 1992.
godine.

e SRS

DEVASTACIJA KAKVU SAMO
RAT DONOSI

BH BUSINESS MAGAZINE:
Koje su bile posledice ratnog
perioda?

A. DZUBUR:

U ratnom periodu kompletan
sistem  Preduzeta, postrojenja,
distributivna  mreza i prateca

dokumentacija bili su gotovo potpuno
unisteni, a  funkcija centralnog
zagrijavanja bila je prekinuta.

Uz velike napore vlastitih stru¢nih
kadrova i uz finansijsko-tehnicku
pomo¢ Medunarodne zajednice, kroz
Projekat urgentne rekonstrukcije
od 1996. do 2000. godine, veliki dio
postrojenja je obnovljen i stavljen
u fukciju, te je ponovo uspostavljen
sistem centralnog grijanja. Nakon
toga, dugi niz godina Preduzece je, s
aspekta uslova poslovanja, stavljeno
u nezavidan poloZaj, u kojem su
zbog neuskladene cijene centralnog
grijanja sa cijenom prirodnog gasa,

napravijeni veliki finansijski gubici
u poslovanju. Akumulirani gubici
u poslovanju i dalje egzistiraju u
poslovnim knjigama Preduzeca, a
bez pomoCi osnivata se ne mogu
rijesiti.

Danas  “Toplane  Sarajevo”
imaju Uredbu o opstim uslovima za
proizvodnju, distribuciju i koriStenje
toplotne energije, prilagodenu svim
zainteresiranim stranama,  cijenu
usluge koja je uskladena sa cijenom
prirodnog gasa, kao i novi nacin
obracuna usluge definisan Tarifnim
sistemom, koji osiguravaju da se sve
obaveze za isporuCeni gas prema
naSem dobavljaCu pravovremeno
izmiriju u toku sezone grijanja,
§to ukljuCuje i izmirenje dospjelih
obaveza za isporuceni gas iz ranijeg
perioda, koje su reprogramirane
posebnim ugovorom.

BH BUSINESS MAGAZINE:
U ¢emu se ogleda tarifna
politika?
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Kotlovnica “Zvijezda” razorena usljed ratnih dejstava i ista obnovljena nakon rata

_ Novembar 1999. godlne

il W sl

toku sezone grijanja.
Ovakva tarifna politika, koje se
ogleda kroz doneSene odluke Vlade

A. DZUBUR:
Uspostavljeni  tarifni  sistem
predstavlja  osnovu za naplatu

pri ¢emu nacin obraduna usluge
osigurava da se sve obaveze
za isporuCeni gas prema nasem

stvarne cijene komunalne usluge,

dobavljaCu pravovremeno izmiriju u

POVECAN BROJ NOVIH KORISNIKA

A.DZUBUR:

U sklopurealizacije projekata na prosirenju sistemai povecanju
energijske efikasnosti ,Toplane Sarajevo” su u posljednjih pet
godine izvrsile priklju¢enje novoizgradenih ili ve¢ postojecih
dvadsetsedam objekata na svoj toplifikacioni sistem, kao $to suu
objekti pravosudnih institucija, Narodnog pozorista, Higijenskog
zavoda, Veterinarskog fakulteta, stambeno poslovni objekti City
gardenview, Moja Malta, OKl eksluzive, C45 Otoka, novoizgradena
tri nebodera u naselju Socijalno S2A, S2B i S2C, Sportske dvorane
.Srce’,novoizgradenistambeno poslovniobjekat,Dvor”, poslovna
zgrada Energoinvesta, te niz drugih objekata koji su postali dio
sistema,Toplane Sarajevo”

Priklju¢enjem novih objekata na nas toplifikacioni sistem,
prodirena je zagrijavana povrsina za novih 300 hiljada metara
kvadratnih poslovnog i stambenog prostora, a napravljeno je
petnaest potpuno novih kotlovskih postrojenja i podstanica
koje su prenesene u vlasnistvo ,Toplane Sarajevo”.

Vazno je napomenuti da je kroz ove projekte doslo do gasenja
Cetiri stara i neefikasna sistema, koji su znacajno doprinosili
zagadenju zraka u Sarajevu. Tehnic¢kim pobosljanjima na vlastitim
postrojenjima ugasena su dva kotlovska postrojenja i to Crni Vrh
i Higijena, ciji su korisnici prikjuceni na druge sisteme.

Realizacijom ovakvih projekata i razvojem toplifikacionog
sistema na najbolji nacin dajemo doprinos u zastiti Covjekove
okoline i smanjenju stepena zagadenosti glavnog grada Bosne
i Hercegovine. Na ovaj nacin je povecana imovina ,Toplana
Sarajevo’, a time i Kantona Sarajevo, za oko tri miliona KM.

Kantona Sarajevo, podrsku resornog
Ministarstva, ali i uloZenog dodatnog
truda Organa upravljanja Preduzeca,
omoguc¢ila je da se nastavi sa
pozitivnim trendovima poslovanja,
zapocetim u  2016. godini. Ipak,
uz svu pomenutu podrsku, ovakvi
rezultati se ne bi ostvarili bez
profesionalnog i  domacinskog
odnosa radnika Preduzeca.

Zbog ovakvog nacina rada, sa
vizijom razvoja i odrzavanja sistema
i svih ostalih segmenta poslovanja,
.joplane  Sarajevo* predstavljaju
preduzece koje u potpunosti izvrSava
svoju funkciju, ponasajuéi se u
skladu sa svim tehnickim, ekoloSkim
i pravnim normama.

BH BUSINESS MAGAZINE:
Kojim postrojenjima raspolazete?

A.DZUBUR:
Sadasnjih 140  savremenih
kotlovskih  postrojenja, instalisane

snage 503 MW, 83 kilometra
distributivne mreze, vise od 53,5
hiljade korisnika, ,Toplane Sarajevo*
¢ini najkompleksnijim sistemom ove
vrste u drzavi, pa i Sire. U vremenu
u kojem je centralno grijanje u
evropskim  okvirima  prepoznato
kao najbolji i nejefikasniji nacin
zagrijavanja urbanih gradskih cjelina,
prema nama se sve ¢eS$ce upucuju
zahtjevi investitora da postanu dio
nase korisniCke porodice.
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Bez obzira na nedace i
problematiku sa kojim smo se
suoCavali i koje smo uspijevali
prevazilaziti, to je priznanje nasem
zajedniCkom  radu, dostignutom
kvalitetu i zavidnom odnosu kojeg
pokazujemo prema korisnicima. Sve
ovo predstavlja garanciju da smo na
dobrom putu i da ¢éemo i u buduénosti
ostati respektabilno preduzeée u
regiji.

NAKON DUGOG NIZA GODINA
POZITIVNO POSLOVANIE

BH BUSINESS MAGAZINE:
Kako biste sublimirali rad Uprave i
Vas kao prvog Covjeka menadZmenta

u dosadasSnjem mandatvom periodu
f)

A. DZUBUR:

Kontinuiranim zalaganjem svih
zaposenih , uz podrsku i donoSenje
adekvatnih odluka od strane Vlade,
odnosno Skupstine Kantona, pored
donesene Uredbe i tarifnog sistema,
uspjeli smo ugovoriti reprogramiranje
otplate neizmirenog duga prema
Sarajevogasu, na period od

JASNO DEFINISANA STRATEGIJA RAZVOJA

A. DZUBUR:

Organi upravljanja preduzeca su pocetkom 2017. godine
odobrili ,Strategiju razvoja KJKP “Toplane Sarajevo” za period
od 2017. do 2025. godine’, u kojom su definisane sve aktivnosti
neophodne za postizanje globalnih ciljeva, koji ¢e nam omoguciti
da osiguramo pretpostavke za organizovanje pouzdanog,

modernog, efikasnog i profitabilnog preduzec¢a u obezbjedenju
funkcije javnog gradskog grijanja.

Sve mjere i aktivnosti koje ¢e se preduzimati na nivou Preduzeca
u periodu od 2017. do 2025. godine imaju za cilj povecanje
energijske efikasnosti i efikasnosti sistema, ocuvanje kvaliteta
okoline, stimulacija Stednje i racionalne potrosnje toplotne
energije i smanjenje troskova poslovanja.

Na osnovu ovog dokumenta usvojen je i dokument ,Strateski
projekti i aktivnosti s ciliem implementacije Strategije razvoja
KJKP “Toplane Sarajevo” za period 2018. - 2021. godina®“, sa ta¢no
definisanim rokovima i zadacima.

sedamdesetsedam godina. Takoder, ve¢ treéu godinu

Ovim restrukturiranjem obaveza,  ostvarujemo pozitivan  finansijski
povecana je likvidnost i solventnost  rezultat.  Intenziviran je  trend
Preduzeca. prikljucenja ~ novih i postojecih

Novoizgradeni stambeno-poslovni objekat “Otoka Meander” u naselju Otoka,
koji se zagrijava putem izgradene krovne kotlovnice
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Poslovna zgrada Energoinvesta u Sarajevu,
prnkl;ucena na topllﬁkacmnl sistem ”Toplane Sarajevo” 2013. godine
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objekata na naSe
sisteme.

Sa ispravnom vizijom razvoja
i odrzavanja sistema i svih ostalih
segmenta  poslovanja ,Toplane
Sarajevo* predstavljaju preduzece
koje u potpunosti izvrSava svoju
funkciju, pona$ajuci se u skladu sa
svim tehnickim, ekoloSkim i pravnim
normama, te ¢e se pozitivni trendovi
poslovanja nastaviti i u narednom
periodu.

Sve ovo je postignuto vlastitim
kadrovima i bez povecanja broja
uposlenih. Naprotiv, broj uposlenih
se polako smanjuje i mijenja se
kvalifikaciona struktura istih, a
sve u skladu sa modernizacijom,
automatizacijom i potrebom za novim
znanjima.

toplifikacione

BH BUSINESS MAGAZINE:
Koje vrste usluga, osim osnovne,
ste u mogucnosti pruzati?

A.DZUBUR:
U sastavu ,Toplane Sarajevo*
samostalno  egzistra i  Sluzba

laboratorije koja ima tri segmenta.

To su segment mjerenJa
polutanata, segment verifikacije
mijerila toplote i laboratorija za vode,
odnosno pripremu i kontrolu svih voda
koje se koriste u naSem procesu.
Laboratorija za verifikaciju mijerila
toplote verifikovana je i ovlastena na
drZzavnom nivou, a osim poslova za
naSe potrebe, vrsi usluge i za treca
lica.

NAPLATA POTRAZIVANJA JE
PRIORITET DJELOVANJA

BH BUSINESS MAGAZINE:
Kakvo je stanje po osnovu naplate
potraZivanja?

A FLL e
A. DZUBUR:

Naplata potraZivanja od korisnika
centralnog grijanja predstavlja jedan
od prioriteta u naSem poslovanju.

Koristimo sva zakonom
predvidena sredstva kako bi se
naplatila potraZivanja od korisnika
stambenih i poslovnih prostora.

Takoder, kontinuirano se
provode  aktivnosti  provjere i
pozivanja korisnika radi azuriranja
baze podataka, provjere stvarnih
razloga neplacanja i pokusaja
poticaja korisnika koji duguju, na
postizanje dogovora o placanju na
rate i rjeSavanju eventualnih spornih
odnosa s ciliem povecanja naplate

||

~ Samostalna sluzba laboratorija “Toplane Sarajevo”
e S

MAGAZINE
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Novoizgradena kotlovnica “Alipasin most 1”
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potrazivanja.

Sve ove aktivnosti su pojacane
i dobile novu dimenziju sa aktivnim
ukljuCivanjem u ovu problematiku
Ministarstva pravde i uprave
Kantona Sarajevo, koji nam daju
bezrezervnu podrSku i pomo¢ u
realizaciji.

VISEMILIONSKA INVESTICIJA,
POTVRDA STRUCNOSTI |
ISKUSTVA

BH BUSINESS MAGAZINE:

Koji investicioni projekat izdvajate
kao posebno znaCajan, Cime
potvrdujete dostignute referense?

A. DZUBUR:

Pocetkom aprila 2018. godine, u
skladu sa StrateSkim planom razvoja
Kantona Sarajevo do 2020. godine,
Akcionim planom Kantona za period
0d 2017.do 2019. godine i StrateSkim
planom preduzeta za period od

2018. do 2021. godine, zapoceli su
radovi na izgradnji slobodnostojece
gasne kotlovnice ,Alipasin most 1“sa
dimnjakom, ukupne instalisane snage
20 MW, putem koje je planirano
napajanje  toplotnom  energijom
kompletnog kompleksa koji se gradi
ili planira graditi u tom dijelu grada.
|zgradnja ove kotlovnice
predstavlja najkompleksniji i najveci
poslijeratni energetski investicioni
projekat ovakve vrste u Kantonu
Sarajevo, koji je od krucijalnog
znacCaja za kvalitet zraka u tom dijelu
Sarajeva, ai Kantona u cjelini.
Kotlovnica AM1 je pocetkom
oktobra ove godine pustena u
probni  pogon. Vazno je napomenuti
da su kompletan inZinjering i
izvodenje masinskih i elektro radova
na postrojenju izvodile ,Toplane
Sarajevo’, sa vlastitim kadrovima
| resursima. lzgradnja objekta i
dimnjaka je povjerena vanjskim
izvodaCima, a ukupna vrijednost

investicije je oko pet miliona KM.

Imajuéi  u vidu kompleksnost
realizacije projekta, da su inZinjering
i izvodenje masinskih i elektro radova
na postrojenju izvodile ,Toplane
Sarajevo®, da su radovi na izgradnji
zapoCeti  poCetkom aprila ove
godine, a da je postrojenje pusteno u
probni rad Sest mjeseci nakon toga,
moZemo biti ponosni na €injenicu da
je, nakon dugo godina suoCavanja
sa problematikom koja je ugroZavala
oshovnu funkciju  preduzeca,
kona¢no doSlo vrijeme u kojem
su stvoreni uslovi da se moZzemo
posvetiti realizaciji najzahtjevnijih
razvojnih projekata.




HTIJENJEM DO USPJEHA

BH BUSINESS MAGAZINE:

Gospodine Dzubur, koju poruku,
na osnovu svega navedenog,
Saljete korisnicima usluga?

A. DZUBUR:

Bitno je naglasiti da su , Toplane
Sarajevo* prije  samo nekoliko
godina djelovale u ambijentu u
kojem smo strahovali za ispunjenje
svojih obaveza prema korisnicima
u sezoni grijanja, jer nismo imali
ekonomsku cijenu, odgovarajucu
Uredbu, niti adekvatan tarifni
sistem.

Radili smo po odluci iz
1983. godine i biljezili gubitak u
poslovanju.

Danas, kada imamo Uredbu,
tarifni sistem, odobrene stvarne
cijenekostanja, nemamopreoblema
sa likvidnoSCu i usmjereni smo
prema radu Preduzeta koji se
temelji na ekonomskim principima,

koje Ce biti samoodrzZivo i osigurati
stabilno poslovanje, uz postavljene
osnovne normative rada.

Potvrdili smo da Preduzece
koje je imalo sve zakonske
predispozicije i uslove za stecaj, uz
ispravnu viziju, upravljanje, htijenje
I upornost, moze postati uspjesan
subjekt,  spreman  odgovoriti
zadacima, kroz implementaciju
razvojnih projekata i ostvarivanje
napretka za nase korisnike, zbog
kojih, na kraju krajeva i postojimo.

Radimo na izradi i realizaciji
razvojinih  projekata  koji  Ce
osigurati proSirenje toplifikacionih
sistema, izgradnju i optimizaciju
termoenergetskih postrojenja
| instalacija za proizvodnju i
isporuku  toplotne  energije,
sa posebnim naglaskom na
energetsku efikasnost postrojenja
i toplifikacionih sistema.

Tezimo stvaranju  povoljnije
energetske situacije u Kantonu
Sarajevo, odnosno  stvaranju

povoljnijih  ekoloskih situacija u
gradu i Kantonu, uz smanjenje
ukupne potroSnje energie, a
da istovremeno osiguramo da

zadovoljstvo  korisnika  naSom
uslugom odrzimo na zavidnom
nivou.

u rodnom gradu.

ADMIR DZUBUR roden je 13. juna 1964. godine
u Sarajevu, gdje je, na Masinskom fakultetu, stekao
akademsko zvanje diplomiranog masinskog inzinjera.

Prvi radni odnos zasnovao je u privrednom subjektu
,Uniklima®“, da bi, kao pripadnik Armije RBiH rat proveo

Nakon demobilizacije, 1996. godine, zaposlio se u
+UNIS Energotehnici”, a nakon toga u,UNIS Energetici”.

U, Toplane Sarajevo” je dosao 2003. godine, na mjesto
glavnog inzinjera, 2006. godine imenovan za direktora
Sektora servisa, a u novembru 2012. godine imenovan
za direktora istog preduzeca.

Ozenjen je i otac kcerke i sina.



